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1. Datos generales del instituto

Tabla 1 Datos generales del instituto

Datos Generales del instituto

Nombre completo de la institucion: Instituto Tecnoldgico Superior Quito Metropolitano
Ubicacion: Calle Cardn N3-195 y Calle B, Nueva Tola 2.
Nombre del rector de la institucién: Dr. Ledn Tito
0984727928
Numero de contacto: i
' 0983342625
0984059653

Mayra Verdnica Jiménez Mantilla
Coordinadora de la Unidad de evaluacion y
acreditacion institucional

Nombre y cargo del responsable del plan de
acompafiamiento:

Correo electrdnico de la maxima autoridad
institucional:

Numero de Unidades académico
administrativas acompanadas:

Numero de profesores y administrativos
acompafnados:

Elaborado por: Unidad de Evaluacién y Acreditacion Institucional

rectorado@itsqmet.edu.ec

13

75

2. Introduccion

El presente documento establece los procedimientos de acompafiamiento a los
actores de las diferentes areas académico administrativas en su labor para
alcanzar los estandares de calidad planteados en el Modelo de evaluacién

externa 2024 adoptados por el instituto.

Bajo el principio de calidad, planteado en el articulo 93 de la Ley Organica de
Educacion Superior, modificacion 2018, que establece “la busqueda continua,
auto-reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y construccion colectiva de la
cultura de la calidad educativa superior con la participacién de todos los
estamentos de las instituciones de educacion superior y el Sistema de Educacién
Superior (...)” y con base en lo estipulado en el articulo 96 de la Ley ibidem sobre
el disefio y funcionamiento del aseguramiento interno de la calidad (AIC)
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menciona que “El aseguramiento interno de la calidad es un conjunto de
acciones que llevan a cabo las instituciones de educacion superior, con la
finalidad de desarrollar y aplicar politicas efectivas para promover el desarrollo
constante de la calidad de las carreras, programas académicos; en coordinacion
con otros actores del Sistema de Educacion Superior”, se propone el proceso y

metodologia de acompafiamiento.

El aseguramiento interno de la calidad integra procesos sistematizados con
actividades encaminadas al cumplimiento de objetivos para alcanzar los
estandares de calidad establecidos en el Modelo de evaluacion externa 2024

gue adopta el instituto.

La Unidad de Evaluacibn y Acreditacion Institucional, establece los
procedimientos y funciones, actividades y evidencias basadas en el Modelo de
evaluacion 2024, garantizando un avance sostenido en el desarrollo de una

cultura de calidad.

Al contar con un modelo de evaluacion, se abre la posibilidad de relacionar la
estructura organizacional del instituto con los indicadores de evaluacion y a partir
de esta alineacion; planificar, organizar, ejecutar y controlar el accionar

institucional de los préximos tres afos.

Los acompafiados, previo al proceso de autoevaluacion tienen los conocimientos
sobre los estandares de calidad exigidos en el Modelo de evaluacién externa

2024 y evidencias que demuestran el porcentaje del estandar alcanzado.

El plan de acompafiamiento guia a los acompafados en la construccion de un
sistema de mejora continua rumbo a la calidad y producto de ello las evidencias

exigidas en el Modelo de evaluacion externa 2024.
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También, el plan de acompafiamiento busca que las unidades académico
administrativas a través del diagndstico interno, levantamiento de informacion y
el desarrollo del trabajo sistematizado, cumpla los estandares referenciados en

el Modelo de evaluacion externa 2024.

Por otra parte, las actividades de acompafamiento establecidas en el presente
documento preparan a las unidades académico administrativas en el desarrollo
de acciones encaminadas al aseguramiento interno de la calidad y en el proceso

de autoevaluacion.
3. Objetivos

3.1 Objetivo general
Acompafar a los miembros de las unidades académico administrativas en el
desarrollo del trabajo sistematizado de cada unidad, para que alcancen los
estandares de calidad requeridos en el Modelo de evaluacién 2024 y en pro de

la mejora en la educacion superior.

3.2 Objetivos especificos
o Relacionar la estructura organizacional del instituto con los indicadores del

Modelo de evaluacion externa 2024.

o Diagnosticar el estado actual de la unidades académico administrativas del

instituto, identificando las necesidades existentes y posibles falencias.

o Construir la metodologia de acompafiamiento a los actores del proceso de

aseguramiento interno de la calidad.

o Ejecutar el proceso de acompafiamiento a las unidades académico

administrativas.
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o Elaborar los instrumentos para el acompanamiento a las unidades

académico administrativas.

4. Alcance

La planificacién orienta el trabajo de la Unidad de evaluacion y acreditacion institucional

y establece los lineamientos para el acompafiamiento a las unidades académico

administrativas, determina claramente las responsabilidades y los tiempos a ejecutarse.

5. Actores del proceso de acompafiamiento

Los actores del proceso de acompafiamiento se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 2 Datos Unidades académico administrativas acompafadas

Nombre de la
Unidad
académico
administrativa

Cargo

Nombre de la Unidad
académico
administrativa

Cargo

Indicador
beneficiario

Unidad de
Evaluaciény
Acreditacion
Institucional

Coordinador/a

Rectorado

Rector/a

Puestos de trabajo
de los profesores

Accesibilidad fisica y
esparcimiento

Aulas

Vicerrectorado

Vicerrector/a

Relaciones
interinstitucionales
para el desarrollo

Seleccién de
profesore

Publicaciones
docentes

Relacidén con los
graduados

Unidad de Admisiones

Coordinador/a

Consultores
Académicos

Relaciones
interinstitucionales
para el desarrollo

Unidad de Desarrollo
de Sistemas

Coordinador/a

Sistema informatico
de gestion
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Desarrollador/a
junior

Auxiliar
Administrativo

Soporte Tl

Unidad de Talento
Humano

Analista de
Talento Humano

Bienestar psicoldgico

Igualdad de
oportunidades

Seguridad y salud
ocupacional

Seleccién de
profesore

Formacién de
posgrado

Experiencia
profesional practica
de profesores TC de
contenidos
profesionales

Ejercicio profesional
practico de
profesores MTy TP
de contenidos
profesionales

Titularidad de
profesores TCy MT

Formacion
académica en cursoy
capacitacion

Unidad de
Orientacion, Bienestar
y Seguimiento

Coordinador/a

Etica y transparencia

Bienestar psicolégico

estudiantil
Ancho de banda
Unidad de . Entorno virtual de
Infraestructura Coordinador/a .
. aprendizaje
Tecnoldgica

Informatizacién en el
aprendizaje

Coordinacion General
de Carreras

Coordinador/a
General de
Carreras

Coordinacién
Desarrollo de

Coordinador/a

coftise de carrera
Coordinacion de Coordinador/a
Redesy

Telecomunicaciones

de carrera

Coordinacién de
Administracién y
Centros Infantiles

Coordinador/a
de carrera

Acampamiento
pedagdgico a
estudiantes

Carga horaria
semanal de los
profesores TC
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Coordinacién Gestidon

Coordinador/a

de Talento Humano de carrera
Coordinacion Coordinador/a
Contabilidad de carrera
Coordinacion Coordinador/a
Administracion de carrera
Coordinacion Coordinador/a
Marketing de carrera

Coordinacién
General de Carreras
Afinidad formacién-
docencia

Unidad de Gestidn
Didactica, Disefio
Curricular y Calidad
Docente

Coordinador/a

Evaluacién de
profesores

Formacion
académica en cursoy
capacitacion

Coordinador/a

Docentes

Programa de estudio
de las asignaturas

Seguimiento, control
y evaluacion del
proceso docente

Asignaturas con
cobertura
bibliografica
adecuada

Formacion
complementaria

Educacion ambiental
y desarrollo
sostenible

Formacién en valores
y desarrollo de
habilidades blandas

Unidad de
Seguimiento a
Graduados y Bolsa de
Empleo

Coordinador/a

Relacidén con los
graduados

Unidad de Vinculacion
con la Sociedad y
Practicas
Preprofesionales

Coordinador/a

Docentes
Tutores

Formacioén practica
en el entorno
académico

Formacioén practica
en el entorno laboral
real

Presencia de la
institucion en la
comunidad

Planificacion y
ejecucion de la

vinculacién
Unidad de Funcionamiento de
Infraestructura, . la biblioteca
.. Coordinador/a
Servicios Generales e Acervo de la
Inventario biblioteca y relaciéon

NUEVA TOLA 2, CALLE CARAN NO.9

SECTOR EL TREBOL / QUITO - ECUADOR (300M AL NORTE DEL TREBOL POR LA AV. VELASCO IBARRA)

WWW.ITSQM.EDU.EC / SECRETARIA@ITSQMET.EDU.EC / TELF : (+593) 2-2583-807 / (+593) 998516560




[TSQMET

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR

QUITO METROPOLITANO

de la biblioteca con
las asignaturas y
carreras

Seguridad y salud
Coordinador/a | ocupacional
Remuneracion

Coordinacién Analista de promedio mensual
Administrativa Talento Humano | Remuneracién
Financiera promedio por hora
Auxiliar TP
Contable Igualdad de

oportunidades
Investigacion y

Unidad de desarrollo
investigacion e Coordinador/a | Publicaciones y
innovacion eventos cientificos y
técnicos

6. Relacion estructura organizacional ISTQMET con indicadores Modelo

de evaluacion externa 2024

Se considera relacionar la estructura organizacional del instituto con los
indicadores del Modelo de evaluacién externa 2024 debido a que cada una de
las unidades académico administrativas son responsables del aseguramiento
interno de la calidad y como resultado del trabajo sistematizado se desarrollan

las evidencias identificadas en el Modelo de evaluacion externa 2024.

A continuacion, a través de la matriz de relacion se identifican las Unidades
académico administrativas con los indicadores del Modelo de evaluacion externa
2024:
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UNIDADES
ACADEMICO
ADMINISTRATIVAS

Unidad de
evaluacion y
acreditacion
institucional

Coordinacién
general de
carreras

0O Q® = 0 ~0 0O X

INDICADOR
BENEFICIADO

v
i
c
e
4
r
e
c
t
o
r
E]
d
o

Planificacién
estratégicay
operativa

Unidad de
orientacion,
bienestar y
seguimiento
estudiantil

Unidad de
Talento
Humano

Unidad de
admisiones

Unidad de
gestion
didactica,
disefio
curricular
y calidad
docente

Unidad de
seguimiento
a graduados

y bolsa de

empleo

Unidad de
Desarrollo
de
Sistemas

Unidad de
infraestructura
tecnologica

Coordinacion
administrativa
financiera

Unidad de
vinculacién con la
sociedad y
practicas
preprofesionales

Tabla 3 Matriz de relacion indicadores Modelo de evaluacion externa 2024 - Unidades académico administrativas ISTOQMET

Unidad de
infraestructura,
servicios
generales e
inventario

Unidad de
Investigacion e
Innovacién

Relaciones
interinstitucionales
para el desarrollo

Aseguramiento de la
calidad

Sistema informatico
de gestién

Igualdad de
oportunidades

Eticay
transparencia

Bienestar
psicoldgico

Puestos de trabajo
de los profesores

Seguridad y salud
ocupacional
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UNIDADES
ACADEMICO
ADMINISTRATIVAS

Unidad de

. Unidad de gestion . Unidad de Unidad de Unidad de

S, Unidad de . . s e Unidad de A ; _ ] s . .
Coordinacién . . Unidad de orientacion, didactica, Coordinacién Unidad de seguimiento vinculacién con la infraestructura, Unidad de

evaluaciony Unidad de . . o Desarrollo - . . . .. Ry
general de acreditacion admisiones Talento bienestar y disefio de administrativa infraestructura a graduados sociedad y servicios Investigacion e
carreras N Humano seguimiento curricular . financiera tecnolégica y bolsa de practicas generales e Innovacion
institucional . . Sistemas . A q
estudiantil y calidad empleo preprofesionales inventario

docente

oo =0 0 0 X

INDICADOR
BENEFICIADO

Vv
i
c
e
r
r
e
c
t
[
r
a
d
o

Accesibilidad fisica'y
esparcimiento

Ancho de banda

Seleccién de
profesores

Formacion de
posgrado

Experiencia
profesional practica
de profesores TC de
contenidos
profesionales

Ejercicio profesional
practico de
profesores MT y TP
de contenidos
profesionales

Carga horaria
semanal de los
profesores TC

Titularidad de
profesores TCy MT

Evaluacion de
profesores
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UNIDADES
ACADEMICO
ADMINISTRATIVAS

Unidad de

. Unidad de gestion . Unidad de Unidad de Unidad de

S, Unidad de . . s e Unidad de A ; _ ] s . .
Coordinacién . . Unidad de orientacion, didactica, Coordinacién Unidad de seguimiento vinculacién con la infraestructura, Unidad de

evaluaciony Unidad de . . o Desarrollo - . . . .. Ry
general de acreditacion admisiones Talento bienestar y disefio de administrativa infraestructura a graduados sociedad y servicios Investigacion e
carreras N Humano seguimiento curricular . financiera tecnolégica y bolsa de practicas generales e Innovacion
institucional . . Sistemas . A q
estudiantil y calidad empleo preprofesionales inventario

docente

oOQo® 0 ~+0 M X

INDICADOR
BENEFICIADO

Vv
i
c
e
r
r
e
c
t
[
r
a
d
o

Formacion
académica en curso
y capacitacion
Remuneracion
promedio mensual
Remuneracién
promedio por hora
TP

Programa de
estudio de las
asignaturas

Afinidad formacion-
docencia
Seguimiento,
control y evaluacion
del proceso docente
Asignaturas con
cobertura
bibliogréfica
adecuada
Publicaciones
docentes

Aulas

Formacion
complementaria
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UNIDADES
ACADEMICO
ADMINISTRATIVAS

Unidad de

. Unidad de gestion . Unidad de Unidad de Unidad de

S, Unidad de . . s e Unidad de A ; _ ] s . .
Coordinacién . . Unidad de orientacion, didactica, Coordinacién Unidad de seguimiento vinculacién con la infraestructura, Unidad de

evaluaciony Unidad de . . o Desarrollo - . . . .. Ry
general de acreditacion admisiones Talento bienestar y disefio de administrativa infraestructura a graduados sociedad y servicios Investigacion e
carreras N Humano seguimiento curricular . financiera tecnolégica y bolsa de practicas generales e Innovacion
institucional . . Sistemas . A q
estudiantil y calidad empleo preprofesionales inventario

docente

oo =0 0 0 X

INDICADOR
BENEFICIADO

Vv
i
c
e
r
r
e
c
t
[
r
a
d
o

Acampamiento
pedagdgico a
estudiantes

Relacién con los
graduados

Entorno virtual de
aprendizaje
Informatizacién en
el aprendizaje
Educacién
ambiental y
desarrollo
sostenible
Formacion en
valores y desarrollo
de habilidades
blandas

Formacion practica
en el entorno
académico

Formacion practica
en el entorno
laboral real
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UNIDADES
ACADEMICO
ADMINISTRATIVAS

Unidad de

. Unidad de gestion . Unidad de Unidad de Unidad de

S, Unidad de . . s e Unidad de A ; _ ] s . .
Coordinacién . . Unidad de orientacion, didactica, Coordinacién Unidad de seguimiento vinculacién con la infraestructura, Unidad de

evaluaciony Unidad de . . o Desarrollo - . . . .. Ry
general de acreditacion admisiones Talento bienestar y disefio de administrativa infraestructura a graduados sociedad y servicios Investigacion e
carreras N Humano seguimiento curricular . financiera tecnolégica y bolsa de practicas generales e Innovacion
institucional . . Sistemas . A q
estudiantil y calidad empleo preprofesionales inventario

docente

oOQo® 0 ~+0 M X

INDICADOR
BENEFICIADO

Vv
i
c
e
r
r
e
c
t
[
r
a
d
o

Funcionamiento de
la biblioteca

Acervo de la
biblioteca y relacion
de la biblioteca con
las asignaturas y
carreras

Investigacion y
desarrollo

Publicaciones y
eventos cientificos y
técnicos
Innovacién y
capacidad de
absorcion
Planificaciéon y
ejecucion de la
vinculacién
Presencia de la
institucion en la
comunidad

Relacion fuerte

Elaborado por: Unidad de Evaluacion y Acreditacion Institucional
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7. Proceso de acompafamiento

La Unidad de Evaluacion y Acreditacion Institucional como ejecutor del
acompafamiento para el aseguramiento interno de la calidad establece el

siguiente proceso:

Figura 1 Proceso de acompafiamiento

Diagnostico del
estado actual de las
unidades académico

administrativas

Capacitacion
unidades académico
administrativas

Analisis Informe de
documentacion resultados

Elaboracién de Seguimineto al plan
planes de accion de accion

Retroalimentacion

Elaborado por: Unidad de Evaluacion y Acreditacion Institucional
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8. Metodologia de acompafiamiento

Como parte del acompafiamiento que la Unidad de Evaluacion y Acreditaciéon
Institucional realiza a las unidades académico administrativas constan las

siguientes acciones:
a. Emision del material de apoyo y capacitacion sobre el Modelo de
evaluacion externa 2024 con fines de acreditacion para los

Institutos Superiores Técnicos y Tecnologicos.

b. Elaboracibn del cronograma de acompafiamiento, con

responsables y tiempos.

c. Levantamiento de informacion de las unidades académico

administrativas.

d. Revision y analisis de la documentacion de las unidades

académico administrativas.
e. Elaboracion del informe del diagndstico realizado.
f. Emisién del instructivo para la elaboracion de planes de accion.

g. Socializacién del instructivo para la elaboraciéon de planes de

accion.
h. Elaboracién planes de accién unidades académico administrativas.

I. Seguimiento y emision de observaciones a la ejecucion de los

planes de accion.
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e Seguimiento: La Unidad de Evaluacion y Acreditacion
Institucional, observard minuciosamente la evolucion y
desarrollo de los planes de accion. Ademas, establece un
cronograma de visitas y realiza sugerencias para el
cumplimiento efectivo de los planes de accion. En caso que
las unidades académico administrativas soliciten asesoria
técnica, la Unidad de Evaluacion y Acreditacion Institucional
podra guiar el trabajo de manera continua. EI cumplimiento
de los planes de accion sera responsabilidad de las

unidades académico administrativas del instituto.

e Emisidon de observaciones a la ejecucion de los planes
de accion: Las unidades académico administrativas
cargaran en el sistema institucional elaborado para este fin,
las evidencias del cumplimiento de su plan. La Unidad de
Evaluacion y Acreditacion Institucional analizara y emitira
observaciones sobre las evidencias presentadas, pudiendo
incluso generar estimulos a las unidades que demuestren
un adecuado trabajo en las funciones encomendadas, asi
como, llamados de atencion para aquellas que no hayan
desarrollado la gestion de evidencias de manera adecuada,

en concordancia a la ejecucién del plan de accién.
j- Retroalimentacion a la ejecucion de los planes de accion.
9. Instrumentos de acompafiamiento

Los instrumentos seleccionados para el acompafiamiento a las unidades
académico administrativas recogen informaciéon consensuada durante la

ejecucion del proceso (ver anexo 1).
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Se utilizan en el acompafiamiento a las unidades académico administrativas en

el aseguramiento interno de la calidad los siguientes instrumentos:

1. Lista de verificacion

2. Ficha de contenidos

3. Matriz de acompafamiento
4. Matriz de seguimiento

Lista de verificacion: Se utiliza en la recoleccion y compilacion de datos de las
unidades académico administrativas de forma estructurada; informacion

necesaria para conocer la documentacién existente en las unidades.

Fichas de contenido: Permite reunir informacion y analizar el contenido de la
documentacion existente; sobre esta base implementar o mejorar contenidos o

implementar evidencias de ser el caso.

Matriz de acompafiamiento: El conjunto de elementos ordenados guia el

desarrollo de las actividades del proceso de acompafiamiento.

Matriz de seguimiento: Identifica los avances o limitaciones en la ejecucion del

plan de accion, con el propdsito de tomar acciones correctivas.

NUEVA TOLA 2, CALLE CARAN NO.9
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10. Cronograma

Tabla 4 Cronograma plan de acompafiamiento

Actividades Fe;::;:e Fecha fin Acompaiiante Acompaiiado Evidencias
Plan de capacitacion
Coordinador/a
Capacitacion a la Unidad de Vinculacién Unidad de Registro de asistencia
con la Sociedad 'y Practicas | 29/12/2021 30/12/2021 Evaluacidny Coordinador/a
Preprofesionales Acreditacion Encuesta de satisfaccion
Institucional
Fotografias
Coordinador/a Lista de verificacion
Diagnostico del estado actual de la Unidad de
Unidad de Vinculacién con la Sociedad | 29/12/2021 30/12/2021 Evaluacién y Coordinador/a Ficha de contenido
y Practicas Preprofesionales Acreditacion
Institucional Acta
Coordinador/a Plan de capacitacion
Coordinador/a
. . Unidad de Desarrollador/a junior | Registro de asistencia
gz”sa:sct'te?:];‘" 3 la Unidad de Desarrollo | 301 15655 | 04/01/2022 Evaluacion y
Acreditacion Auxiliar administrativo | Encuesta de satisfaccidon
Institucional
Soporte Tl Fotografias
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Coordinador/a
Coor(.:llnador/a Desarrollador/a Junior Lista de verificacion
Diagnéstico del estado actual de la Unidad de
Unidad de Desarrollo de Sistemas 03/01/2022 04/01/2022 Evalu§C|o'nly Auxiliar Ficha de contenido
Acreditacion Administrativo
Institucional Acta
Soporte Tl
Plan de capacitacion
Coordinador/a
S . Unidad de . Registro de asistencia
Capacitacion a la Unidad de Talento 05/01/2022 06/01/2022 EdBluacion y Analista de Talento
Humano o . Humano . .
Acreditacion Encuesta de satisfaccion
Institucional
Fotografias
Coordinador/a Lista de verificaciéon
Unidad de
Di jsti | | | Anali Tal
lagnostico del estado actual de 1a | /51 5055 | 06/01/2022 Evaluacion y nalista de Talento | o\ 46 contenido
Unidad de Talento Humano . Humano
Acreditacion
Institucional Acta
Plan de capacitacion
Coordinador/a
Capacitacion a la Unidad de Unidad de Registro de asistencia
Orientacién, Bienestar y Seguimiento | 07/01/2022 10/01/2022 Evaluacién y Coordinador/a
Estudiantil Acreditacion Encuesta de satisfaccion
Institucional
Fotografias
Diagnostico del estado actual de la Coordinador/a Lista de verificacion
Unidad de Orientacion, Bienestar y | 07/01/2022 10/01/2022 Unidad de Coordinador/a
Seguimiento Estudiantil Evaluaciony Ficha de contenido




[TSQMET

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR

QUITO METROPOLITANO

Acreditacion
Institucional

Acta

Coordinador/a

Plan de capacitacion

Capacitacion  a  la Unidad  de Unidad de Registro de asistencia
9 P L. 11/01/2022 12/01/2022 Evaluaciony Coordinador/a
Infraestructura Tecnoldgica s . .,
Acreditacion Encuesta de satisfaccion
Institucional
Fotografias
Coordinador/a Lista de verificacidon
Diagnéstico del estado actual de la §/dad de
10 .g .. 11/01/2022 12/01/2022 Evaluacién y Coordinador/a Ficha de contenido
Unidad de Infraestructura Tecnoldgica o
Acreditacion
Institucional Acta
Plan de capacitacion
Coordinador/a Coordinador/a
o N —— L Unidad de General de Carreras Registro de asistencia
11 depCarreras 13/01/2022 14/01/2022 Evaluaciény
Acreditacion Coordinadores de Encuesta de satisfaccion
Institucional Carrera
Fotografias
Coordinador/a Coordinador/a Lista de verificacidon
Diagnéstico del estado actual de la g dad de General de Carreras
12 & . 13/01/2022 14/01/2022 Evaluaciony Ficha de contenido
Coordinacion General de Carreras o .
Acreditacion Coordinadores de
Institucional Carrera Acta
Capacitacion a la Unidad de Gestidn Coordinador/a Coordinador/a Plan de capacitacion
13 Didactica, Disefio Curricular y Calidad | 17/01/2022 18/01/2022 Unldaq lde Coordinadores de Registro de asistencia
Docente Evaluacidny

Carrera
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Acreditacion
Institucional

Docentes

Encuesta de satisfaccion

Fotografias

Coordinador/a

Coordinador/a

Lista de verificacidon

Diagnostico del estado actual de la Unidad de Coordinadores de
14 Unidad de Gestidn Didactica, Disefio | 17/01/2022 18/01/2022 Evaluacién y Ficha de contenido
. . o . Carrera
Curricular y Calidad Docente Acreditacion
Institucional Acta
Docentes
Plan de capacitacion
Coordinador/a
Capacitacion a la  Unidad de Unidad de Registro de asistencia
15 Seguimiento a Graduados y Bolsa de | 19/01/2022 20/01/2022 Evaluacién y Coordinador/a
Empleo Acreditacién Encuesta de satisfaccion
Institucional
Fotografias
Coordinador/a Lista de verificacidon
Diagnostico del estado actual de la Unidad de
16 Unidad de Seguimiento a Graduados y | 19/01/2022 20/01/2022 Evaluacién y Coordinador/a Ficha de contenido
Bolsa de Empleo Acreditacion
Institucional Acta
Plan de capacitacion
Coordinador/a .
Unidad de Coordinador/a Registro de asistencia
17 Capacitacion a la Unidad de Admisiones | 21/01/2022 24/01/2022 Evaluaciény
e Consultores . .,
Acreditacion . Encuesta de satisfaccion
D Académicos
Institucional
Fotografias
| Y Coordinador/a . Lista de verificacidn
18 Diagnéstico del estado actual de la 21/01/2022 24/01/2022 Unidad de Coordinador/a

Unidad de Admisiones

Evaluacidny

Ficha de contenido
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Acreditacion
Institucional

Consultores
Académicos

Acta

Coordinador/a

Plan de capacitacion

Registro de asistencia

Capacitacion a la  Unidad de Unidad de
19 Infraestructura, Servicios Generales e | 25/01/2022 26/01/2022 Evaluacién y Coordinador/a . .,
- . Encuesta de satisfaccion
Inventario Acreditacion
Institucional
Fotografias
Coordinador/a Lista de verificacion
Diagnostico del estado actual de la Unidad de
20 Unidad de Infraestructura, Servicios | 25/01/2022 26/01/2022 Evaluaciény Coordinador/a Ficha de contenido
Generales e Inventario Acreditacion
Institucional Acta
. Plan de capacitacidn
Coordinador/a Coordinador/a
S gy - Unidad de . Registro de asistencia
21 Capa'C|jcaC|or.1 ? Ié Coordinacion 27/01/2022 28/01/2022 Evaluacion y Analista de Talento
Administrativa Financiera S Humano . ..
Acreditacion Encuesta de satisfaccion
Iigtitucional Auxiliar Contable ,
Fotografias
Coordinador/a Coordinador/a Lista de verificacion
Unidad de
Di jsti | | | Anali Tal
22 lagnostico del ‘estado actual de 1a | o) o055 | 5g/01/2022 Evaluacién y nalista de Talento | o\ 46 contenido
Coordinacion Administrativa Financiera o . Humano
Acreditacion
Instituci | Act
guciona Auxiliar Contable cta
23 Capacitacion a la Unidad de 31/01/2022 01/02/2022 Coordinador/a Coordinador/a Plan de capacitacion

Investigacion

Unidad de
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Evaluaciony
Acreditacion
Institucional

Registro de asistencia
Encuesta de satisfaccion

Fotografias

Coordinador/a

Lista de verificacion

Diagnostico del estado actual de la fidad de Ficha de contenido
24 . L, 31/01/2022 01/02/2022 Evaluaciony Coordinador/a
Unidad de Investigacion s . .
Acreditacién Matriz de acompafamiento
Institucional
Acta
Coordinador/a
Revision y analisis de la documentacion Unidad de Fichas de contenidos
25 de la Unidad de Vinculacién con la | 31/01/2022 01/02/2022 Evaluacidny
Sociedad y Practicas Preprofesionales Acreditacién Matriz de acompafamiento
Institucional
Coordinador/a
Revision y analisis de la documentacion Unidacf de Fichas de contenidos
26 . . 02/02/2022 03/02/2022 Evaluacién y
de la Unidad de Desarrollo de Sistemas o . o
Acreditacion Matriz de acompafiamiento
Institucional
Coordinador/a
Revision y analisis de la documentacién g d2d de Fichas de contenidos
27 . 04/02/2022 07/02/2022 Evaluaciény
de la Unidad de Talento Humano o . .
Acreditacidn Matriz de acompafamiento
Institucional
Revision y analisis de la documentacién Coordinador/a Fichas de contenidos
28 de la Unidad de Orientacién, Bienestar | 08/02/2022 09/02/2022 Unidad de
y Seguimiento Estudiantil Evaluaciony Matriz de acompafamiento
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Acreditacion
Institucional

Coordinador/a

Revisidn y andlisis de la documentacién Unidad de Fichas de contenidos
29 de la Unidad de Infraestructura | 10/02/2022 11/02/2022 Evaluaciény
Tecnoldgica Acreditacién Matriz de acompafamiento
Institucional
Coordinador/a
Revision y analisis de la documentacién Unldaq de Fichas de contenidos
30 ., 14/02/2022 15/02/2022 Evaluacidny
de la Coordinacién General de Carreras . . I
Acreditacion Matriz de acompanamiento
Institucional
Coordinador/a
Revision y analisis de la documentacién Unidad de Fichas de contenidos
31 de la Unidad de Gestion Didactica, | 16/02/2022 18/02/2022 Evaluaciény
Disefio Curricular y Calidad Docente Acreditacidn Matriz de acompafamiento
Institucional
Coordinador/a
Revision y analisis de la documentacion Unidad de Fichas de contenidos
32 de la Unidad de seguimiento a | 21/02/2022 22/02/2022 Evaluacién y
Graduados y Bolsa de Empleo Acreditacidn Matriz de acompafamiento
Institucional
Coordinador/a
Revision y analisis de la documentacién g d2d de Fichas de contenidos
33 . ™ 23/02/2022 23/02/2022 Evaluaciony
de la Unidad de Admisiones . . .
Acreditacion Matriz de acompafiamiento
Institucional
Revision y analisis de la documentacion Coordinador/a Fichas de contenidos
34 de la Unidad de Infraestructura, 24/02/2022 25/02/2022 Unidad de

Servicios Generales e Inventario

Evaluacidny

Matriz de acompafamiento




[TSQMET

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR

QUITO METROPOLITANO

Acreditacion
Institucional

35

Revision y analisis de la documentacién
de la Coordinacion Administrativa
Financiera

02/03/2022

03/03/2022

Coordinador/a
Unidad de
Evaluaciony
Acreditacién
Institucional

Fichas de contenidos

Matriz de acompanamiento

36

Revision y analisis de la documentacién
de la Unidad de Investigacién

04/03/2022

07/03/2022

Coordinador/a
Unidad de
Evaluacidny
Acreditacion
Institucional

Fichas de contenidos

Matriz de acompanamiento

37

Revision infraestructura

08/03/2022

08/03/2022

Coordinador/a
Unidad de
Evaluaciony
Acreditacidn
Institucional

Rector/a

Vicerrector/a

Matriz de acompanamiento

38

Emision del instructivo para la
elaboracién de planes de accion

09/03/2022

11/03/2022

Coordinador/a
Unidad de
Evaluaciény
Acreditacidn
Institucional

Instructivo para la elaboracion de
planes de accién

39

Elaboracion del informe de resultados

09/03/2022

04/04/2022

Coordinador/a
Unidad de
Evaluaciony
Acreditacion
Institucional

Informe de resultados

40

Socializacion a las unidades académico
administrativas sobre el instructivo
para la elaboracion de planes de accion

14/03/2022

16/03/2022

Coordinador/a
Unidad de
Evaluacidny

Plan de socializacion

Evidencia de difusidn
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Acreditacion
Institucional

Coordinador/a

Unidad de Plan de socializacidn
41 Socializacion informe de resultados 05/04/2022 08/04/2022 Evaluaciény
Acreditacién Evidencia de difusidn
Institucional
Elaboracion de planes de accién .Coordlnadores. .
42 . . il . 11/04/2022 29/04/2022 unidades académico | Planes de accién
unidades académico administrativas . .
administrativas
Coordinador/a
Acompafiamiento  elaboracion de Unidad de Matriz de acompafamiento
43 planes de accién unidades académico | 11/04/2022 29/04/2022 Evaluaciény
administrativas Acreditacidn Planes de accion
Institucional
02/05/2022 02/05/2022
Seguimiento Y emision de Coordinador/a
observaciones a la ejecucion del plan Unidad de
44 | de accién de la Unidad de Vinculacion | 18/05/2022 18/05/2022 Evaluaciény Coordinador/a Matriz de seguimiento
con la Sociedad y Practicas Acreditacion
Preprofesionales 03/06/2022 03/06/2022 Institucional
Segwmle.nto y : em.lflon de 03/05/2022 03/05/2022 Coordinador/a Coordinador/a
45 observaciones a la ejecucion del plan Unidad de Matriz de seguimiento
de accidn de la Unidad de Desarrollo de L, Desarrollador/a Junior
19/05/2022 19/05/2022 Evaluaciony

Sistemas
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Acreditacion

Auxiliar

06/06/2022 06/06/2022 Institucional Administrativo
Soporte Tl
- 04/05/2022 04/05/2022 Coordinador/a
Seguimiento y emisidn de .
observaciones a la ejecucion del plan Unidad de Analista de Talento
46 = . Plan | 50/05/2022 | 20/05/2022 Evaluacion y Matriz de seguimiento
de accion de la Unidad de Talento o Humano
Acreditacion
Humano Instituci |
07/06/2022 | 07/06/2022 Igytuciona
05/05/2022 05/05/2022 .
- Coordinador/a
Seguimiento y emision de )
. . ., Unidad de
47 b EenaaEnes o k) caeon cLgall Evaluacion Coordinador/a Matriz de seguimiento
de accion de la Unidad de Orientacion, 23/05/2022 23/05/2022 . ”y 8
I . - | Acreditacion
Bienestar y Seguimiento Estudiantil [
Institucional
08/06/2022 09/06/2022
. 06/05/2022 06/05/2022 Coordinador/a
Seguimiento y emision de )
observaciones a la ejecucion del plan g dad de
48 .. ) . P 24/05/2022 24/05/2022 Evaluaciony Coordinador/a Matriz de seguimiento
de accibn de la Unidad de o
! Acreditacion
Infraestructura Tecnoldgica Instituci |
10/06/2022 | 10/06/2022 r@iituciona
_ Coordinador/a Coordinador/a
Seguimiento y emisién de i
observaciones a la ejecucion del plan gidad de General de Carreras
49 ) PN 09/05/2022 | 09/05/2022 Evaluacion y Matriz de seguimiento

de accion de la Coordinacién General
de Carreras

Acreditacion
Institucional

Coordinadores de
Carrera
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25/05/2022 25/05/2022
13/06/2022 13/06/2022
10/05/2022 10/05/2022
Seguimiento y emisién de Coordinador/a
observaciones a la ejecucion del plan Unidad de
50 de accion de la Unidad de Gestion | 26/05/2022 26/05/2022 Evaluacidny Coordinador/a Matriz de seguimiento
Didactica, Disefio Curricular y Calidad Acreditacion
Docente Institucional
14/06/2022 14/06/2022
11/05/2022 11/05/2022
- Coordinador/a
Seguimiento y emision de }
observaciones a la ejecucion del plan g/dad de
51 . 14 ] 27/05/2022 27/05/2022 Evaluaciény Coordinador/a Matriz de seguimiento
de accidén de la Unidad de seguimiento s
Acreditacion
a Graduados y Bolsa de Empleo Institucional
15/06/2022 15/06/2022
12/05/2022 12/05/2022 Coordinador/a )
.. ) Coordinador/a
Seguimiento y emisién de Unidad de
52 observaciones a la ejecucién del plan | 30/05/2022 31/05/2022 Evaluacién y Matriz de seguimiento
., | o o . Consultores
de accidon de la Unidad de Admisiones Acreditacion L.
Institucional Académicos
16/06/2022 16/06/2022
Coordinador/a . . -
53 13/05/2022 13/05/2022 Coordinador/a Matriz de seguimiento

Unidad de
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Seguimiento y emisién de Evaluaciony
observaciones a la ejecucion del plan 01/06/2022 01/06/2022 Acreditacion
de accibn de la Unidad de Institucional
Infraestructura, s 17/06/2022 17/06/2022
Servicios Generales e Inventario
16/05/2022 | 16/05/2022 . Coordinador/a
. L Coordinador/a
Seguimiento y emision de )
observaciones a la ejecucion del plan g 'd2d de Analista de Talento
54 e y € PN | 02/06/2022 02/06/2022 Evaluaciény Matriz de seguimiento
de accion de la Coordinacién o Humano
.. . . . Acreditacién
Administrativa Financiera Institucional
20/06/2022 20/06/2022 Auxiliar Contable
17/05/2022 17/05/2022 Coordinador/a
Seguimiento y emision de Unidad de
55 observaciones a la ejecucion del plan | 02/06/2022 02/06/2022 Evaluaciény Coordinador/a Matriz de seguimiento
de accion de la Unidad de Investigacion Acreditacidn
21/06/2022 | 21/06/2022 Institucional
Coordinador/a
Retroalimentacion a la ejecucion de los g dad de Coordinadores
56 » ) 22/06/2022 30/06/2022 Evaluacién y Unidades académico | Matriz de acompafiamiento
planes de accion. o . .
Acreditacion administrativas
Institucional

Elaborado por: Unidad de Evaluacion y Acreditacion Institucional
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Elaboracién Revision y aprobacion

Fecha: 29/11/2021 Fecha: 27/12/2021

Fernada digitalments
ALEX por ALEX ALBERATO
ALBERTO  wonmro

Fecha: J021.12.28

LEOM TITO 124257 -nsver

Firma: ..o Firma: ...
MsC. Mayra Jiménez Dr. Alex Leodn
Unidad de Evaluacion y Acreditacion Vicerrector
Institucional

NUEVA TOLA 2, CALLE CARAN NO.9
SECTOR EL TREBOL / QUITO - ECUADOR (300M AL NORTE DEL TREBOL POR LA AV. VELASCO IBARRA) - . -

WWW.ITSQM.EDU.EC / SECRETARIA@ITSQMET.EDU.EC / TELF : (+593) 2-2583-807 / (+593) 998516560
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Anexo 1 Instrumentos de acompafiamiento

Formato Lista de verificacion

I TSQMET

HENOEOGICO
QUITOMETROFOLI TANO

Indicador

Lista de Verificacion No. XX

Caodigo unidad: bbb

Fecha:

Existe

Observaciones

1 | Planificacion y ejecucidon de la vinculacion con la sociedad

1.1 | Evidencias

2 Presencia en la comunidad

1.1 | Evidencias

Nota: D= Documentado, A= Aprobado, |= Implementado y M= Mejorar

Responsable de la verificacion

Responsable de la Unidad

Firma: ..o

Nombre:

Firma: ..o,

Nombre:

NUEVA TOLA 2, CALLE CARAN NO.9

SECTOR EL TREBOL / QUITO - ECUADOR (300M AL NORTE DEL TREBOL POR LA AV. VELASCO IBARRA)
WWW.ITSQM.EDU.EC / SECRETARIA@ITSQMET.EDU.EC / TELF : (+593) 2-2583-807 / (+593) 998516560
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Formato Ficha de contenidos

Cdédigo unidad:

IT”S(')(\‘\‘ALT Ficha de contenidos No. XX Fecha:
Pag:
Evidencia
Carpeta
Subcarpeta
Tipo de archivo Fisico Digital

Nombre del documento

Fecha de emision

Fecha de aprobacion

Contenido

Analisis de contenido

Valoracion

Conformidad

No conformidad

Responsable del levantamiento

Responsable de la Unidad

Firma: ...

Nombre:

Firma: ..o

Nombre:

NUEVA TOLA 2, CALLE CARAN NO.9

SECTOR EL TREBOL / QUITO - ECUADOR (300M AL NORTE DEL TREBOL POR LA AV. VELASCO IBARRA)
WWW.ITSQM.EDU.EC / SECRETARIA@ITSQMET.EDU.EC / TELF : (+593) 2-2583-807 / (+593) 998516560
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Formato Matriz de acompafiamiento

I TSQMET

HENOLOGICO
QUITOMETROFOLI TANO

Descripcion del

Actividades Realizadas .. .
acompafiamiento realizado

Matriz de acompafiamiento No.

Cadigo unidad:

Primera Segunda Tercera

Visita Visita
Fecha:
Pag:

Resultados

Visita

Compromisos

Responsable del acompafnamiento

Responsable de la Unidad

Firma: ..o Firma: ...

Nombre: Nombre:

NUEVA TOLA 2, CALLE CARAN NO.9

SECTOR EL TREBOL / QUITO - ECUADOR (300M AL NORTE DEL TREBOL POR LA AV. VELASCO IBARRA)
WWW.ITSQM.EDU.EC / SECRETARIA@ITSQMET.EDU.EC / TELF : (+593) 2-2583-807 / (+593) 998516560



[TSQMET

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR

QUITO METROPOLITANO

NUEVA TOLA 2, CALLE CARAN NO.9
SECTOR EL TREBOL / QUITO - ECUADOR (300M AL NORTE DEL TREBOL POR LA AV. VELASCO IBARRA)
WWW.ITSQM.EDU.EC / SECRETARIA@ITSQMET.EDU.EC / TELF : (+593) 2-2583-807 / (+593) 998516560 [} [ I



[TSQMET

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR

QUITOMETROPOLITANO

Formato Matriz de seguimiento

2 ENUNCIADO
CODIGO DE LA DESCRIPTIVO DE LA FECHA DE INICIO FECHA FIN CIO RESPONSABLE PARTICIPANTES INDICADOR CUMPLIMIENTO

TAREA TAREA BENEFICIADO

Responsable del seguimiento Responsable de la Unidad

Firma: ..ooeeveevececeeeeee e ceenenenns Firma: ..o

Nombre: Nombre:




[TSQMET

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR

QUITOMETROPOLITANO




[TSQMET

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR

QUITO METROPOLITANO

NUEVA TOLA 2, CALLE CARAN NO.9
SECTOR EL TREBOL / QUITO - ECUADOR (300M AL NORTE DEL TREBOL POR LA AV. VELASCO IBARRA)
WWW.ITSQM.EDU.EC / SECRETARIA@ITSQMET.EDU.EC / TELF : (+593) 2-2583-807 / (+593) 998516560 [} [ I



