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Introduccion

El Instituto Tecnoldgico Superior “Quito Metropolitano”, es una instituciéon educativa de nivel
superior, cuya actividad principal es la formacion profesional de los estudiantes a nivel Tecnoldgico
en dareas administrativas, de desarrollo infantil y enfocadas a las tecnologias de informacién y
comunicacion.

El Instituto Tecnoldgico Superior Quito Metropolitano, fue creado, mediante Resolucién Ministerial
No. 2870 del 15 de septiembre de 1995 del Ministerio de Educaciéon, después mediante Acuerdo
No. 122 del 11 de agosto del 2003 el CONESUP reconoce al Instituto Técnico Superior “Quito
Metropolitano” la categoria de Instituto Tecnoldgico Superior y finalmente el CONESUP registro al
Instituto Tecnoldgico Superior Quito Metropolitano, con el No. CONESUP REG.INST.17-088.

Se crea en respuesta a los requerimientos de formacidn académica de nivel superior con
caracteristicas de corta duracién e impulso a una temprana insercién laboral, detectada en los
estudiantes de uUltimo afio de los colegios fiscales y particulares de la ciudad de Quito.

El Instituto toma su denominacion, por encontrarse ubicado en el centro de la ciudad de Quito
capital de la Republica del Ecuador, cuyo distintivo es ser una ciudad eminentemente colonial,
donde se centra la cultura y la economia del pais y generalmente. Es la ciudad donde existe mas
movimiento y mayor concentracion de la gente alrededor de la cultura, ciencia y arte; adaptandose
al constante cambio que exige el mundo moderno y globalizado. Esta es la razén por la cual se
adopta el nombre de “Quito Metropolitano”.

Definiciones
El Instituto Tecnoldgico Superior Quito Metropolitano, asi como toda su comunidad académica en
el dmbito de investigacién e innovacidn, entiende los siguientes términos:

e INVESTIGACION CIENTIFICA: la investigacién cientifica es un proceso que, mediante la
aplicacion del método cientifico, procura obtener informacion relevante y de credibilidad,
para entender, verificar, corregir o aplicar el conocimiento.

e INNOVACION: se conoce como innovacién a la busqueda de soluciones a problemas y
situaciones concretas de la sociedad, en base a la aplicacién del conocimiento, centrandose
en contextos tecnoldgicos y metodoldgicos correspondientes.

e DESARROLLO TECNOLOGICO: es una caracteristica del ser humano que se remonta a los
origenes de su existencia, la cual, estimula al hombre a generar una solucién éptima a cada
uno de los problemas sociales, econémicos, humanisticos, etc., que atentan contra el

mismo.
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e AREAS DE INVESTIGACION: son subdivisiones a cargo de la investigacién en el Instituto

Tecnolégico Quito Metropolitano, cada una de ellas dirigidas por un docente investigador,
el cual llevara a cabo el desarrollo de la investigacion.

e DOCENTES INVESTIGADORES: Conjunto de profesionales investigadores del ITSQMET,
encargados de la gestion y desarrollos de proyectos, articulos y lineas de investigacién.

e LINEAS DE INVESTIGACION: una linea de investigaciéon es un enfoque que abarca
conocimientos, inquietudes, practicas y perspectivas de anadlisis que permitan el desarrollo
de proyectos y productos construidos de manera sistematica alrededor de un tema de
estudio.

e PROYECTO DE INVESTIGACION: es una actividad metodoldgica y académica, que involucra
experimentos o construccidn de modelos en una de las disciplinas de ciencias, en la cual se
explicay se describe a detalle el conjunto de procedimientos que se emprendera a analizar,
todo respaldado por fuente bibliografica que respalda la veracidad de dicho conocimiento.

e ARTICULO DE DIVULGACION CIENTIFICA: es un documento elaborado por la por
investigadores del ITSQMET, que incluye un conjunto de actividades que permiten el
accesible conocimiento al conocimiento cientifico, por parte de docentes investigadores y/o
estudiantes del Instituto.

Lineas de Investigacion

El ITSQMET desarrolla su trabajo de investigacidn e innovacién bajo las dreas y lineas a continuacion
descritas:

AREA DE LINEA DE INVESTIGACION

INVESTIGACION
RECURSOS HUMANOS RESPONSABILIDAD PATRONAL Y SOCIAL

IMPLEMENTACION, EVALUACION DE LOS SUBSISTEMAS DE RECURSOS
HUMANOS.

MEJORAMIENTO DE LA GESTION DE TALENTO HUMANO

ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE FACTIBILIDAD Y NEGOCIOS
EMPRESAS MENCION ANALISIS DE AUDITORIA
CONTABILIDAD Y ADMINITRACION TRIBUTARIA

AUDITORIA SISTEMA ECONOMICO, MONETARIO, Y FINANCIERO
ADMINISTRACION DE | ADMINITRACION DE NEGOCIOS
EMPRESAS ESTRATEGIAS COMPETITIVAS

PLANIFICACION Y PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
ADMINISTRACION PRESUPUESTARIA'Y FINANCIERA
INFORMATICA GRAFICA.
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DESARROLLO DE INTEGRACION DE LA INFORMACION.
SOFTWARE SISTEMAS CONCURRENTES.

CENTROS INFANTILES | GESTION ADMINISTRATIVA Y PEDAGOGICA EN LOS CENTROS INFANTILES.

POTENCIACION DEL DESARROLLO INTEGRAL DEL NINO Y LA NINA EN

EDUCACION INICIAL.

EVALUACION EDUCATIVA.

DESARROLLO EVOLUTIVO DEL NINO Y NINA EN LA EDUCACION PRE_ESCOLAR.
REDES Y ARQUITECTURA DE REDES.

TELECOMUNICACIONES | ADMINISTRACION DE REDES.

SEGURIDAD DE REDES Y TELECOMUNICACIONES.

ADMINISTRACION Y OPERATIVIDAD DE SERVIDORES.

MARKETING PLANIFICACION ESTRATEGICA

INVESTIGACION DE MERCADQS

ESTRATEGIAS DE MARKETING

Macroentorno y Pertinencia

La adecuada estructuracion y planteamiento de lineamientos estratégicos para las diferentes areas
gue conjugan las tres funciones sustantivas de la educaciéon superior en el Ecuador son aterrizados
en el Instituto Tecnoldgico Superior Quito Metropolitano mediante el apego al plan de
fortalecimiento planteado por esta institucién de educacién superior en el afio 2018. En este
contexto, la Ley Orgdanica de Educacién Superior describe de manera precisa en su articulo 94:

Sistema Interinstitucional de Aseguramiento de la Calidad.- Tiene por objeto garantizar el efectivo
cumplimiento del principio de calidad consagrado en la Constitucién y en la presente ley,
intervendran como principales actores de este Sistema el Consejo de Educacién Superior, el Consejo
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidon Superior y las Instituciones de Educacién Superior.
Este sistema se sustentara principalmente en la autoevaluacién permanente que las instituciones
de educacion superior realizan sobre el cumplimiento de sus propdsitos. El Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior acreditard a las instituciones de educacion
superior, carreras y programas conforme lo establecido en esta Ley y el Reglamento que se expida
para el efecto. El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior planificarad y
coordinara la operacidén del Sistema de Aseguramiento de la Calidad; sus decisiones en esta materia
son de obligatorio cumplimiento para todos los organismos e instituciones que integran el Sistema
de Educacion Superior (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2018).

El Ecuador ha vivido una transformacién constante en el ambito de |la educacién superior durante
la dltima década. Hasta el 2010, aiio en el cual fue aprobada la LOES por parte del legislativo, la
educacién superior se regia desde el ministerio de educacién; y su ala especializada en nivel terciario
el “Consejo Nacional de Educacién Superior” (CONESUP).

Estas entidades se encargaban de regir la creacién y funcionamiento tanto de universidades como
institutos técnicos y tecnoldgicos, sin embargo, la evaluacién no se desarrollé como el eje
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fundamental de sus funciones otorgando demasiadas libertades administrativas y académicas que

desembocaron en altos indices de desnivel y hasta deshonestidad académica.

Hechos como el mencionado que, sumados a varias necesidades nacionales como un nuevo
ordenamiento econdmico y politico, asi como requerimientos de cambios estructurales y
organizacionales profundos en los diferentes polos de desarrollo nacional, plantearon la necesidad
imperativa de una nueva constituciéon, que busque desde su concepcién original un sostenido
crecimiento y mejoramiento de la realidad social ecuatoriana. Estas referencias, desembocaron en
la propuesta para una nueva elaboracidn constitucional, que en el Ecuador tomd forma durante el
afio 2007.

Teniendo en cuenta el parametro orientador de la constitucion emergente, la educacién entra a
jugar un rol de alta relevancia para el estado, puesto que era necesario implementar un sistema de
re estructuracion de figuras caducas en gestiéon educativa que, junto a procesos de evaluaciéon
concretos y apegados a parametros de calidad, logren estimar la realidad en cuanto a la calidad de
la educacién superior y de esta manera aterrizar esta drea como un verdadero motor del desarrollo
socioecondmico.

Con base en lo descrito, la misma constitucion del Ecuador generd un apartado propio que describe
a los criterios orientadores en al ambito educativo. El articulo 26 de esta cita:

La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable
del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal, garantia de
laigualdad e inclusidn social y condicién indispensable para el Buen Vivir. Las personas, las familias
y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo (Asamblea
Constituyente de Montecristi, 2008).

Bajo este contexto constitucional, en el afio 2010 sale a la luz la “Ley Orgéanica de Educacién
Superior” que en sus articulos pertinentes reza:

e Articulo 14: Son instituciones de educacién superior a) Las universidades, escuelas
politécnicas publicas y particulares debidamente evaluadas y acreditadas conforme a la
presente ley; y, b) Los institutos superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, de artes y
los conservatorios superiores.

e Articulo 93: Principio de calidad. - El principio de calidad consiste en la busqueda constante
y sistémica de la excelencia, la pertinencia, la produccion éptima, transmision del
conocimiento y desarrollo del pensamiento mediante la autocritica, la critica externa y el
mejoramiento permanente.

e Articulo 94: Evaluacidn de la calidad. — La evaluacién de la calidad es un proceso para
determinar las condiciones de la institucién, carrera o programa académico, mediante la
recopilacién sistemdtica de datos cuantitativos y cualitativos que permitan emitir un juicio
diagndstico, analizando sus componentes, funciones, procesos, a fin de que sus resultados
sirvan para reformar y mejorar el programa de estudios, carrera o institucion.

e Articulo 95: Acreditacién. — La acreditacién es una validacidon de vigencia quinquenal
realizada por el consejo de evaluacion, acreditacidon y aseguramiento de la calidad de la
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educacion superior, de una carrera o programa educativo, sobre la base de una evaluacion

previa.

La acreditacién es el producto de una evaluacidn rigurosa sobre el cumplimiento de lineamientos,
estandares y criterios de calidad internacional, a las carreras, programas, postgrados e instituciones,
obligatoria e independiente que definira el consejo de evaluacidn, acreditacidon y aseguramiento de
la calidad de la educacién superior. (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2010).

El CEAACES (CACES) es una institucién técnica, publica y auténoma a cargo de gobernar la
evaluacion, acreditacién y aseguramiento de la calidad de las instituciones de educacidn superior,
asi como de sus programas. Las evaluaciones externas continuas ayudan al CEAACES (CACES) a dar
seguimiento al cumplimiento con los objetivos institucionales y nacionales. (Presidencia de la
Republica del Ecuador, 2008)

Con lo estipulado por la LOES, para el afio 2014 los institutos técnicos y tecnolégicos afrontaron la
fase de evaluacidn institucional, establecida dentro de un modelo propuesto para este efecto que
se centré en cinco criterios macro: calidad de la docencia, infraestructura, ambiente institucional,

curriculo y pertinencia; cada uno de ellos abarcando una totalidad de 50 indicadores.

Este proceso, necesario para determinar la condicidon de los ISTT como acreditados o no acreditados,
conté con diversas variaciones y disposiciones que modificaron de cierta manera la perspectiva
futura de esta actividad sustantiva; es mas, el mismo Consejo de Evaluacién, Acreditacion y
Aseguramiento de la calidad de la Educacién Superior (CEAACES) establecio:
En apego a lo estipulado por este reglamento los ISTT que no obtengan la condicion de
acreditados, pero que tampoco figuren como no acreditados, seran distribuidos entre las
subcategorias: En proceso de acreditacién condicionados y En proceso de acreditacion

fuertemente condicionados hasta el nuevo proceso de evaluacién y acreditacion (CEAACES,
2013).

En virtud de lo expuesto, y de manera global, los resultados obtenidos a nivel pais por Institutos
superiores técnicos y tecnoldgicos (ISST) durante la evaluacion llevada a cabo en el 2014, mostraron

la distribucion expresada en la tabla y figura 1.
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Tabla 1 Resultados Finales de Evaluacion ISTT 2014

Categoria Cantidad de ISTT Porcentaje

Acreditados 47 21

En proceso de acreditacion
64 29

Condicionados

En proceso de acreditacion
80 37

Fuertemente condicionados
No Acreditados 28 13
219 100

Nota: Adaptado de: CEAACES (2014), Evaluacidon Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos.
Quito: CEAACES

llustracion 1 Distribucién porcentual de resultados para la evaluacion de ISTT 2014

No Acreditados )
13% Acreditados

21%

En proceso de
acreditacion
Fuertemente
condicionados
37%

En proceso de
acreditacion
Condicionados
29%

M Acreditados
M En proceso de acreditacion Condicionados
M En proceso de acreditacion Fuertemente condicionados

No Acreditados

Adaptado de: CEAACES (2014), Evaluacidn Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos. Quito:
CEAACES
Los ISTT, fueron notificados progresivamente de su condicidon durante el segundo trimestre del

2015, y de esta manera los que se catalogaron como: En proceso de acreditacién condicionados o
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fuertemente condicionados debieron presentar ante el CEAACES proyectos y planes de

fortalecimiento enfocados en los cinco criterios de evaluacién institucional ya utilizados, para un
nuevo periodo de 2 y 3 afios respectivamente dependiendo de la subcategoria alcanzada, y asi
someterse a un nuevo proceso de evaluacién y acreditacién definitivos en términos de existenciay

funcionamiento.

El CEAACES, se desempeid durante todo este tiempo como una verdadera entidad encargada de
llevar a cabo lo estipulado por la LOES en cuanto a evaluacion y acreditacion propias de las entidades
de educacién superior. Sin embargo, en el afio 2018 se emiten ciertas reformas a esta ley que

modificaron la naturaleza de la educacién técnica y tecnoldgica desde varias aristas:

e Previo al cumplimiento de ciertos requisitos, los ISTT podran adoptar la condicidn de
Institutos Tecnoldgicos Universitarios para poder alcanzar una formacién de tercer nivel,
equiparable al de universidades.

e Se plantea la posibilidad de ofertar titulos de cuarto nivel, bajo la denominacién de
maestrias tecnoldgicas, para los Institutos Tecnoldgicos Superiores Universitarios.

e Los ISTT se vuelven una opcidn real y viable, que ayuda a afrontar el déficit de oferta dentro
de un sistema de educacién superior universitario que, sobre todo a nivel publico, no
cuenta con la suficiente infraestructura fisica, tecnolégica ni académica para satisfacer la
demanda de profesionalizacidn por parte de los bachilleres del pais.

e Se mantiene la denominacidn de acreditados y no acreditados, convirtiendo al proceso de
evaluaciéon en un hecho dirimente sobre el futuro de las instituciones en proceso de
acreditacién, puesto que de no lograr esta vez un resultado favorable; solo queda la via

correspondiente a la extincion.

Esta serie de reformas a la LOES impulsadas en el ultimo tiempo por el ejecutivo, exigen de los
Institutos Técnicos y Tecnoldgicos en proceso de acreditacién enfrentar la nueva evaluacién,
dispuesta para el afio 2020, no solo como la oportunidad de contribuir con el desarrollo econdmico,
productivo y social de la nacidn; sino también como el punto dirimente que asegure su propia
continuidad como organizacién y su crecimiento sostenido en busqueda continua de la calidad

dentro de este sector estratégico.
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Diagnostico Estratégico

Matriz FODA del departamento de Investigacion e Innovacion
Tabla 2 Matriz FODA Unidad de Investigacion e Innovacion

ANALISIS ESTRATEGICO CON LA MATRIZ FODA

UNIDAD DE INVESTIGACION E INNOVACION

FACTORES INTERNOS DEL
INSTITUTO

FACTORES EXTERNOS AL
INSTITUTO

DEBILIDADES

AMENAZAS

Poco personal de apoyo fijo, que
trabaje en la gestion de Investigacion
e innovacion

Parametros de evaluacién
cambiantes en el CACES.

Infraestructura fisica  inadecuada
donde se puedan concentrar y
desarrollar las actividades de
investigacion del instituto con énfasis
en los procesos de innovacién y
tecnoldgicos

Escasa asesoria de las entidades
reguladoras para direccionar los
procesos de investigacion
institucional.

Dispersion de fuerzas de la
investigacién y desarrollo por las
funciones asignadas de docencia

Pobre apoyo gubernamental en
investigacion e innovacion a Institutos
Tecnologicos particulares

Falta de capacitacion continua en
procesos de metodologia y redaccion
cientifica.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Investigation y desarrollo
experimental

Buscar el reconocimiento local y
nacional por las investigaciones y
publicaciones

Equipo de trabajo con habilidades en
el manejo y aplicacion de la
metodologia cientifica

Afianzar la actividad académica con
la realidad economica, social y
productiva del pais.

Reglamento e instructivo de
investigacion

Socializar las actividades que realiza
la Unidad para promover la
investigacion e innovacion en los
docentes
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Obras publicadas en SENADI y la Afianzar la calidad educativa e
Camara Ecuatoriana del Libro innovacion tecnologica.

Realizar convenios institucionales
para amalgamar la investigacion e

Soporte informatico innovacion con los escenarios
productivos locales y mejorar la
competividad.

Asignacién del cédigo ISSN para la
publicacion semestral de articulos en
la Revista Elite del ITSQMET

Firme apoyo institucional al desarrollo
de la unidad de investigcion e
innovacion

Matriz EFI de analisis interno para la unidad e Investigacion e Innovacién
Tabla 3 Matriz EFI de factores internos Unidad de Investigacion e Innovacion ITSQMET

MATRIZ EFI
(FACTORES INTERNOS)

UNIDAD DE INVESTIGACION E INNOVACION

Factores Peso Calificacion Calificacion
Ponderada
Debilidades 40%
Poco personal de apoyo fijo, que 10% 2 0,2
trabaje en la gestion de Investigacion e
innovacion
Falta de infraestructura fisica donde se | 5% 2 0,1
puedan concentrar y desarrollar todas
las actividades de investigacion del
instituto
Falta de capacitacion cintinua en 10% 3 0,3
procesos de metodologia y redaccion
cientifica.
Dispersion de fuerzas de la 15% 3 0,45
investigacion y desarrollo por las
funciones asignadas de docencia
Fortalezas 60%
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Codigo ISSN para la publicacion 15% 3 0,45
semestral de articulos en la Revista
Elite del ITSQMET
Equipo de trabajo con habilidades en el | 15% 4 0,6
manejo y aplicacion de la metodologia
cientifica
Reglamento e instructivo de 15% 3 0,45
investigacion
Obras publicadas en SENADI y la 10% 3 0,3
Camara Ecuatoriana del Libro
Soporte informatico 5% 3 0,15
Totales 2,85
4 | Fortaleza Mayor
3
Calificar entre 1y 4 Fort_a_leza Menor
2 | Debilidad Mayor
1 Debilidad Menor

Una calificacién de 2.85 quiere decir que el area se encuentra en condiciones adecuadas
Donde los factores de fortalezas mas importante son:

1. Cddigo ISSN para la publicacién semestral de articulos en la Revista Elite del ITSQMET
2. Equipo de trabajo con habilidades en el manejo y aplicacién de la metodologia cientifica

Donde los factores de debilidades mds importantes son:

1. Poco personal de apoyo fijo, que trabaje en la gestidn de Investigacion e innovacion
2. Falta de infraestructura fisica donde se puedan concentrar y desarrollar todas las
actividades de investigacién del instituto
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Matriz EFE de analisis externo para la unidad de Investigacién e Innovacion
Tabla 4 Matriz EFE de factores externos Unidad de Investigacién e Innovacién ITSQMET

MATRIZ EFE
(FACTORES EXTERNOS)

UNIDAD DE INVESTIGACION E INNOVACION

Factores Peso Calificacion Calificacion
Ponderada
AMENAZAS 40%
Parametros de evaluacion 20% 4 0,8
cambiantes en el CACES
Escasa asesoria de las entidades 20% 2 0,4
reguladoras para direccionar los
procesos de investigacion
institucional.
OPORTUNIDADES 60%
Buscar el reconocimiento local y 2 0,3
nacional por las investigaciones y 15%
publicaciones
Gestionar proyectos de 3 0,45
investigacion e innovacion para 15%
promover el emprendimento local
Realizar convenios institucionales 3 0,45
para amalgamar la investigacion e 15%
innovacion.
Afianzar la calidad educativa e 15% 3 0,45
innovacion tecnologica
3 0
Totales 100% 2,85
4 Muy Importante
3
Calificar entre 1y 4 mportante
2 Poco Importante
1 Nada Importante

Una calificacion de 2,85 quiere decir que el drea se encuentra en condiciones adecuadas

Donde los factores de Amenazas mas importante son:
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1. Parametros de evaluacion cambiantes en el CACES

Donde los factores de oportunidades mas importantes son:

1. Afianzar la calidad educativa e innovacién tecnolégica
2. Realizar convenios institucionales para amalgamar la investigacidn e innovacion.

Matriz de proyeccion de estrategias
Tabla 5 Matriz de proyeccion de estrategias Unidad de Investigacion e Innovacion ITSQMET

ESTRATEGIAS COMBINADAS
UNIDAD DE INVESTIGACION E INNOVACION

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Caodigo ISSN para la
publicacién semestral de
articulos en la Revista
Elite del ITSQMET

Poco personal de apoyo
fijo, que trabaje en la
gestion de Investigacion e
innovacion

Falta de infraestructura
fisica donde se puedan
concentrar y desarrollar
todas las actividades de

Equipo de trabajo con
habilidades en el manejo
y aplicacion de la
ESTRATEGIAS

COMBINADAS

metodologia cientifica

investigacion del instituto

Reglamento e instructivo
de investigacion

Falta de capacitacion
continua en procesos de
metodologia y redaccion
cientifica.

Obras publicadas en
SENADI y la Camara
Ecuatoriana del Libro

Dispersion de fuerzas de
la investigacion y
desarrollo por las
funciones asignadas de
docencia

Soporte informatico

OPORTUNIDADES

FO

DO

Buscar el
reconocimiento local y
nacional por las
investigaciones y
publicaciones

Publicacion masiva de
articulos de calidad.

Consolidar el equipo de
investigacion y sus
actividades para propiciar
una investigacion de
calidad.
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Gestionar proyectos de
investigacion e
innovacion para
promover el
emprendimento local

Comprometer al equipo
de investigacion
institucional para realizar
proyectos de
investigacion e
innovacion que fomenten
el emprendimiento local.

Solicitar la adecuacion del
area fisica en la cual
funcione la coordinacion
de investigacion y
desarrollo tecnolégico

Realizar convenios
institucionales para
amalgamar la
investigacion e
innovacion.

Trabajar con los
gobiernos locales para
promover la innovacion
en el sector productivo y
mejorar la competitividad

Distribuir la carga horaria
de clases, considerando
las horas requeridas para
investigacion.

Afianzar la calidad
educativa e innovacion

Capacitar a los docentes
en el uso de software de

Actualizar al coordinador
de la unidad en los
avances tecnoldgicos
relacionados a la

tecnologica redaccion cientifica. ) N
investigacion e
innovacion.
AMENAZAS FA DA

Parametros de
evaluacién cambiantes
en el CACES

Flexibilizar los procesos
de investigacion interna ,
a los requerimientos de
los entes de control

Fusionar al equipo de
investigacion con el
proposito de empoderar
los requerimientos de los
entes reguladores.

Escasa asesoria de las
entidades reguladoras
para direccionar los
procesos de
investigacion
institucional.

Solicitar a las entidades
reguladoras capacitacion
para direccionar los
procesos de investigacion
e innovacion.

concentrar la gestion del
equipo de investigacion
para alcanzar los
objetivos de investigacion
y cumplir los
requerimientos de los
entes de control
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Direccionamiento Estratégico

Mision de la Unidad de Investigacion e Innovacién

Desarrollar la investigacion académica y cientifica en el ITSQMET, acorde a los lineamientos
estratégicos de la institucion, al plan nacional de desarrollo y tendencias internacionales, con la
finalidad de ser un instrumento que genere conocimiento, a través de proyectos que se puedan
transferir a la sociedad.

Visién de la Unidad de Investigacién e Innovacién

La Unidad de Investigacion e Innovacién, se ha propuesto al 2022, posicionar al ITSQMET, como uno
de los principales institutos que generan investigacion en el Ecuador; por su produccién cientificay
generacion del conocimiento, que contribuyen a la ciencia y a la sociedad; desde una perspectiva
del desarrollo humano integral y sostenible, con una fuerte articulacidn e integracién a redes del
conocimiento.

Objetivo guia dentro de la planificacidn estratégica institucional

Objetivo Estratégico Institucional 3
Contar para el 2020 con investigaciones acordes a las carreras y lineas de accién del ITSQM,
gue sean publicadas semestralmente en revistas indexadas, por lo menos una investigacion

anual publicada por cada docente principal a partir de este periodo.

Objetivos estratégicos de la unidad de Investigacion e innovacién

a) Gestionar la investigacién considerando las politicas institucionales y nacionales,
comprendiendo desde la planificacion de la investigacidn hasta la gestidn de los recursos.

b) Impulsar el desarrollo y difusion de la investigacion, por medio de programas y proyectos
de investigacion, publicacidn cientifica y transferencia de tecnologia de forma sistematica y
constante.

¢) Administrar la evaluacién y retroalimentacién de la investigacién institucional, por medio
de la observacién de la produccién de ciencia y tecnologia y valoracién periddica de la
planificacién estratégica para contribuir a la mejora continua del desempefio de la

investigacion.
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d) Gestar un nuevo o mejorado bien, servicio o proceso, mediante transferencia tecnoldgica

gue modifique e incorpore nuevos comportamientos sociales para la resolucién de

problemas y satisfaccion de necesidades de la sociedad.

Estrategias guia derivadas del proceso de analisis de informacién en los procesos de

la unidad de Investigacién e Innovacion

N

Publicaciéon masiva de articulos cientificos pertinentes a la oferta académica vigente.
Consolidar el equipo de investigacidn y sus actividades para propiciar una investigacién de
calidad.

Comprometer al equipo de investigacidn institucional para realizar proyectos de
investigacion e innovacién que fomenten el emprendimiento local.

Solicitar la adecuacion del drea fisica en la cual funcione la coordinacién de investigacién y
desarrollo tecnolégico

Trabajar con los gobiernos locales para promover la innovacidn en el sector productivo y
mejorar la competitividad.

Distribuir la carga horaria de clases, considerando las horas requeridas para investigacion.
Capacitar a los docentes en el uso de software de redaccion cientifica.

Actualizar al coordinador de la unidad en los avances tecnoldgicos relacionados a la
investigacion e innovacion.
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Modelo de Gestidon

Planificacion Operativa de la unidad de Investigacion e Innovacion

PLAN OPERATIVO 2019

manesa semestral.

Nirmero de camens vigentss) x
100

Académica

project

INSTITUCHON: INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR GLITO METROPOLITAND
RESPONSABLE: COORDINACION ACADEMICA
OBJETIVO:
N-| ACTIVIDAD
Reglamento de investigacs 5 u F
Reglamento de innovacion apobado en 1° - T del TSOMET ;:W E‘I::E ﬁﬁl
Elaboracion y actualizasén del Coordinador de| Docentes TC Imvestigacion e innovacion l:-usxv‘x 1+ Reglamenio de +Y 2 Personal de PRIy
1| regiamentoinsttucionai de | 2 Umidad de yMT | aprobado porel Consejo |  investigacion e innowacion By apoyo secretaria | i de oficina $ 150,00
nves@c‘d~ s ién Iwestigacion e | pefteneciente | Académico Superior, y | 3probada en 2° rewsion x 0,75 + = académica y Sofware Esm'su'm- E
3 Innowacin | s al ITS@MET | publicado en |2 pagina web| Reglamento de investigacion E general 3) basico SPAS y R
institucional innovacion aprobade en 3° bl Coordinacion ot y
revisicn x 0,50 1100 £ Académica L
[Nimero de proyectos de 1) Docentes TCy |, i
Coardinacién del desamoilo de Coordinadore s o oo | MSStgRcin conalcance sl M del [TSQMET | | Someutader portstl
i 5 aprobados Coordinacian paqu "
apeguen S ey i s | i Go”| Dosee T | esieadasy aproiadas por P Nimero de a)\:-yozj Pm * g
2 do imesticacise. Al ¥ 1 bl\esﬁ i T Coordinacin A dei con ke suministros de oficina| $1.800,00
e s m ol lll R i ya durante el periodo e S g MIC3Y | Software estadistica
camera con alcance affo, de Innowvacién | perteneciente ¥ gen=ral 3) : <
maners semestral = =i Tsquer|  3c30émico en cursa Coominacien | 9500 SPSSyR
Srmica project
5 1) Docentes TC y
e L Coordinadore 2 M de ITSQMET | | computadars port
cacion de Ibros 3pegaos a | o inader de | = de camer, o - = & 2) Personal ge | ©O7 PAQuEte de ofice
|as fineas de inwestigacion Ta unidad 0 = TC Libros puh»cadns yasea | (Mimem de libros publicados & = + impresora,
3 | mstitecionales. Al menos une por l::g e T pv-nedln fisico o digital. | con codigo ISBN / Nimer de |4 3poYn SECTEEANA | o ministros de oficin, £1.800,00
camera vigente. de manera .In Dw;g_ln £ ¥ jerte con codigo ISBM. careras vigentes) x 100, i “mllc,‘? ¥ | Sofware estadistic
sEmrsud. s al TSQMET § Coa'\:lg inacicn tieedon S.Pegs L
Académica L
PR o {Mmero de articulos clentificos 1) Docentes TCy |, =g
Publicacion de articuos Coordinadors o i publicados en revistas WIT dist [TSaMET | | Somputaden portsti
¥ 5 " Articulos cientificos iriiie: indes 1 2P al con paquete de office
pertinentes a la oferta académica it o o ca::?é relecantes pubficados en Nafca 'acasn'f'm .n;,. b b + impresora,
4 | vigente en diferetes revistas de ;’ “"‘; Loe D‘”‘MT revistas de caracter e S ot m""ms 3poyn SECEana | rministros de oficina, $1.000,00
caracter académico. Al menos ESagnoin & y 2l académica con codigo publiraylas o e é ie2Y | Sofware estadistico
- Innowacion | pertenecients o académicas no indesadas k0,8 general 3) . e
uNo por camera vigente, de < 3l TSCMET| ISSN Coodinacian basico SPSSyR
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§ § 1) Docentes TCy | , 4
Publicaciones tenicas basadas Goornadore | e Lo 3 ¥ MT el TSCMET | | computsdors portsti
2 i - ki Aanuales mera y " 48 con paquete de ofice
en manuales de camera o guias | Coordinador de| s de camera, R it Nimem de Maruales x 1 + - = 2) Personal de it
+ | dicticas Aimenosunogor | taunidad de | Docentes TC | 913 Practicas aproh Nimen de guiss didsctcas x 1/ 5 ¥ apoyn secretari |7 IMEMES0A,
5 - o po'cadam'd acion de |0 i e suministros de oficina, $ 1.600,00
docente 3 timepo completo de | Investipacion & yMT T (Numero de camerss vigentes ¥ K F academica y Sofiware ectadictica
cada carmera vigente, de manera Innowacitn | pertenecients 3 L I Nimero de Docentes TCY100 H 8 general 3) {useo SpSEyR
semestral s al TSQMET]| — Coondinacian oherls
E 2 Academica L
£ g 1) Docentes Ty | ¢ . G
Coondinadore 3 MIT def [TSMET | | Somputadons porati
Coordi 3 éaditn de | Comadi d : 2P, 5 con paquete de office
bt man:-wo_ ; " " . '::u' i s*cam'??c' Himer de volimenss (Mimem de Volimenes. € ALETL A + impresor,
Y bk it Pl D‘“'MT puitficades de |a revista pubficados de la revista | 3POYD SECTEEANA | ministros de oficina| §6.000,00
HCSGEMIES e LI MORETIEN: I | AREsigackn £ ¥l académica Elite académica Elite) 2 ] 2 acadkmicay | ooy e ectadiston
pendo academico. Innovacion | perteneciente H = general 3_! basico SPSSy R
s al MEaMET ]| E E Coordinacicon gt
bt o
PRESUPUESTO TOTAL| $12.200.00

RECURSOS PROPIOS DE LA INSTITUCION PLANIFICADOS DESDE LA ASIGNACION PRESUPLIESTARIA ANUAL

Un afia
112018
ERFEE]

(SUMATORLA DEL ‘PUNTAJE OSTENIDO EN LA MEDICION DE INDICADORES DE GESTION | VALOR ACUMLULADO CORRESPONDIENTE A INDICADORES DE GESTION) X 100 . RESULTADO DEBE SER MAYOR AL B0%

<RI
WITANO
\ CI1ON

AT

nuu\.m‘ S
L“'\ ES rG

COORDM * i DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION
ING. ALEXIS TACO

El plan operativo anual es una herramienta para obtener un plan estructurado de actividades sobre la ejecucion de la estrategia planteada para
la unidad en el periodo de un afio.

Es importante que, dentro de la planificacion a largo plazo para la unidad de Investigacion e Innovacidn se haga énfasis en las etapas del control
definidas como el ciclo para determinar medidas correctivas que impiden desviaciones en la ejecucion o direccion del proceso administrativo a
nivel de cada una de las areas de trabajo. Con este objetivo la mencionada unidad procedera a:

Establecimiento de estandares: Donde se fijan metas relacionadas con calidad, satisfaccidn, innovacion y otras. Los estandares o unidades de
medida representan el estado de ejecucion correcto.

Medicién de resultados: En la que se practicara una adecuada valoracion de la ejecucion y los resultados, aplicando diferentes unidades de
medida, que deben han sido determinadas de acuerdo con los estandares y pertinencia propios de la unidad.

Correccién: Mediante el establecimiento de medidas correctivas da lugar a la retroalimentacién; es aqui donde se establecera la relacion mas
estrecha entre la planeacidn y el control (Leén, 2019).
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La unidad de Investigacidon e Innovacidn ejecuta su plan operativo anual basandose en los pilares

descritos en la ilustracion 2.

llustracion 2 Ejes estratégicos de la PLanificacidn de Investigacion e Innovacion ITSQMET

Desarrollo de
Proyectos de
Investigacion

Actualizacién
constante de la

reglamentacion y

directrices de la Un id ad de

unidad

Investigacion e
Innovacion

Edicion y
publicacion
periddica de la
revista académica
Elite

Seguimiento a la planificacion

Debido a la naturaleza semestral de la vida institucional, concomitante a la planificacién operativa
anual se debe desarrollar un diagrama de Gantt semestral, en cual se especifique las acciones a

desarrollarse en este periodo de tiempo.
El modelo institucional de planificacién se ejecuta de la siguiente manera:

Tabla 6 Cronograma de Trabajo 2019 Unidad de Investigacién e Innovacién ITSQMET

ASIGNAD
o PROGRES INICIO

A

o

PROYECTOS DE INVESTIGACION EN EJECUCION

Presentacion de los temas de proyecto por parte de los coordinadores de e 100% 14-10- 8-11-19

carrera 19
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27-12-
Presentacion del plan de proyecto de investigacién SDC 100% 8-11-19 19
s . . s 27-12-
Andlisis y correcciones del plan de proyecto de investigacion SDC 100% 19 8-1-20
Preste'r?taC|on del prlmer.alvanctle c'jel proyecto de investigacion (Problema de e 100% 8-1-20 92-1-20
Investigacion y Fundamentacion Tedrica)
Presentacion del segundo avance del proyecto de investigacion incluidas sDC 100% 92-1-20 14-2-20

correcciones del primer borrador. (Andlisis Situacional)

Presentacion del borrador final del proyecto de investigacion incluidas
correcciones al segundo borrador. (Propuesta, Conclusiones, Recomendaciones, SDC 100% 14-2-20 6-3-20
Bibliografia y Anexos)

Correccion final del proyecto SDC 100% 6-3-20 13-3-20
artl'cjroezs;t;;if; del trabajo final en formato de proyecto de investigacién y e 100% 13320 20-3-20
Ejecucion SDC 100% 20-3-20 -
PUBLICACIONES LIBROS
Primer lote de publicaciones (registro en SENADI y Camara del Libro) SDC 100% 5-8-19 26-9-19

Segundo lote de publicaciones (registro en SENADI y Cdmara del

. SDC 100% 18-11-19 20-12-19
Libro)

Tercer lote de publicaciones (registro en SENADI y Camara del Libro) SDC 100% 20-10-19 25-2-20

Presentacién Primer Avance ALT 100% 20-10-19 10-1-20

Presentacion segundo avance con correcciones emitidas para el

primer bosrador ALT 100%  10-1-20 5-2-20

Presentacién Tercer avance con correcciones emitidas para el

ALT 100% 5-2-20 20-2-20
segundo borrador

Proceso de Publicacién SENADI y Camara del Libro SDC 100%  20-2-20 28-2-20

GUIAS DIDACTICAS

Entrega de los temas para la elaboracion de las guias SDC 100% 14-10-19 11-9-19

Entrega del manual para la elaboracion de las guias

e SDC 100% 27-11-19 31-12-19
didacticas

Presentacion del primer avance de la guia didactica ALT 100% 18-12-19 17-1-20
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Presentacion del segundo avance de la guia didactica ALT 100%  17-1-20 21-2-20

Presentacién del trabajo final de la guia didactica ALT 100% 21-2-20 6-3-20

Modelo de Seguimiento y cumplimiento de objetivos

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE GESTION ITSQMET

A. INFORMACION DE IDENTIFICACION

ng OEPFC1.1 FECHA 1/2/2019 NOMBRE DEL INDICADOR
Investigacion e Desarrollo de proyectos de
NOMBRE DEL PROCESO ., L
Innovacién Investigacion
TIPO DE o
INDICADOR Cuantitativo

B. RESPOSABLES DE LA INFORMACION

PROCESOS QUE

SUMINISTRAN Coordinaci de C
TR AR TR oordinaciones de Carreras
INDICADOR:
RESPONSABLE CALCULAR: Unidad de Investigacion e Innovacién
RESPONSABLE DE ANALIZAR Coordinacién Académi
Y TOMAR DECISIONES: oordinacion Academica
Coordinador de la unidad de investigacion e Innovacién -
USUARIOS :

Docentes tiempo completo ITSQMET

C. CARACTERIZACION

Desarrollar proyectos y actividades que permitan posicionary
OBIJETIVO: fortalecer la cultura de investigacién e innovacidn dentro de nuestra
comunidad educativa.

D. MEDICION
NUMERA Numero de proyectos de investigacién aprobados por
FORMULA PARA CALCULAR DOR: coordinacion académica
EL INDICADOR DENOMIN NG '
umero total de carreras
ADOR:
FRECUENCIA RECOLECCION: Semestral FRECUENCIA REVISION: Semestral
FUENTE DE DATOS: Informe Unidad de Investigacion e Innovacion
ESCALA Porcentaje
E. REGISTRO Y CONTROL
FES;A META
DEL VALOR
N° REGISTR PERIO | NUMERAD VALOR RESULT | OBSERVACION ACCIONES DE
(0] DENOMINADOR ADO ES MEJORA
DO OR
(dd/mm/ }
(Si
aaaa)
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aplica
)
10/4/20
1 o)
19 85%
30/8/20 | __.
2 19 85%
30/12/2 .
3 019 85%
F. RANGO DE CALIFICACION
MEDIO BUENO EXCELENTE
51% - 59.5% 59.5% - 76.5% 76.5% - 80%
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