
⚠  Errores que pueden afectar una 
evacuación empresarial
Una evacuación segura depende de la preparación. Descubre los errores 
más comunes que pueden dificultar la respuesta ante una emergencia y 
cómo evitarlos.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


ERROR #1

No contar con un plan de evacuación actualizado

Protocolos desactualizados

Generan confusión en el 
momento crítico. El personal no 
sabe qué hacer.

Instalaciones modificadas

Los cambios en la estructura 
deben reflejarse inmediatamente 
en el plan.

Rutas obsoletas

Con el tiempo, las vías de 
evacuación pueden quedar 
bloqueadas o inutilizadas.

t  Un plan de evacuación 
debe revisarse 
periódicamente y 
actualizarse ante cualquier 
cambio en las instalaciones.
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ERROR #2

Señalización insuficiente o poco 
visible

Salidas mal identificadas

Si las salidas no están 
claramente marcadas, el 
personal pierde tiempo 
valioso buscando la salida.

Señales poco visibles

La señalización debe ser 
visible incluso en condiciones 
de humo, oscuridad o estrés.

Ausencia en zonas clave

Pasillos, escaleras y zonas de reunión deben contar con 
indicaciones claras y accesibles.

t  La señalización adecuada facilita una evacuación rápida, 
ordenada y segura para todos.
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ERROR #3

Falta de capacitación y simulacros

¿Qué ocurre sin formación?

El personal desconoce cómo actuar ante una emergencia 
real

Se generan retrasos críticos durante la evacuación

Aumenta el riesgo de accidentes y atropellos

t  Practicar con simulacros periódicos ayuda a 
reaccionar de forma automática y correcta.
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ERRORES #4 Y #5

Roles poco claros y mala comunicación

1

Error #4 — Sin 
responsables definidos

No asignar líderes de 
evacuación genera 
caos. Cada zona debe 
tener un responsable 
que coordine y guíe al 
personal.

2

Error #5 — 
Comunicación 
deficiente

La información confusa 
o tardía impide dirigir 
al personal 
correctamente. Los 
mensajes deben ser 
claros, directos y 
oportunos.

t  La organización y la comunicación clara salvan tiempo y reducen riesgos durante una emergencia.
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®  La prevención marca la 
diferencia
Evitar estos errores protege a las personas y mejora la respuesta 
empresarial ante emergencias. Los profesionales en Riesgos Laborales 
son fundamentales para diseñar planes efectivos y fortalecer la cultura 
de prevención.

Planifica

Diseña protocolos actualizados 
y claros

Forma

Capacita y entrena a todo el 
personal

Mejora

Evalúa y refuerza continuamente

  Estudia Riesgos Laborales en el ITSQMET y aprende a 
crear estrategias que protejan vidas y mejoren la seguridad 
organizacional.
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