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¿Qué es
un prompt?
Es la instrucción que le das
a una IA generativa para que responda.

Cuanto más claro, con contexto
y específico sea tu mensaje,
mejor será el resultado.

Tu pregunta guía.
Su respuesta transforma.

¿Me puedes explicar cómo
estudiar mejor?



Pregunta general
instrucción detallada

PREGUNTA GENERAL

“Háblame de marketing”

Respuesta amplia y superficial.
Poca dirección, información general.

INSTRUCCIÓN DETALLADA

“Propón una estrategia de tres pasos
para promocionar una bebida natural
dirigida a jóvenes en redes sociales”

1

Respuesta específica y accionable.
Más valor, claridad y utilidad.

VS.

Cuanto más detallada y con contexto sea tu instrucción,
mejor será la respuesta que obtengas.

2
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Estructura deEstructura deEstructura de
un buenun buenun buen promptpromptprompt

RolRolRol
quién eres o quéquién eres o qué
rol tiene la IArol tiene la IA
quién eres o qué
rol tiene la IA
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ContextoContexto
y objetivoy objetivo
Contexto
y objetivo
situaciónsituación
y finalidady finalidad
situación
y finalidad

InstruccionesInstrucciones
específicasespecíficas
Instrucciones
específicas
qué debe hacerqué debe hacerqué debe hacer
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Formato deFormato de
respuestarespuesta
Formato de
respuesta
cómo debe entregarcómo debe entregar
la informaciónla información
cómo debe entregar
la información

Tono yTono y
extensiónextensión
Tono y
extensión
estilo y tamaño deestilo y tamaño de
la respuestala respuesta
estilo y tamaño de
la respuesta

rolrolrol contextocontextocontexto tareatareatarea restriccionesrestriccionesrestricciones formatoformatoformato
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Ejemplo
antes y después
Estudiar: de un prompt vago a uno efectivo.

ANTES

“Explicame
programación”

DESPUÉS

“Actúa como tutor de
programación para principiantes.
Explícame qué son las variables
en Python con tres ejemplos
sencillos y un ejercicio práctico”

Más contexto, más claridad, mejores resultados.
Un prompt efectivo guía a la IA para darte respuestas útiles y completas.



EjemplosEjemplos
antes yantes y
despuésdespués

Ejemplos
antes y
después

Mientras más Mientras más específicoespecífico
seas, mejores y más seas, mejores y más útilesútiles
serán las respuestas.serán las respuestas.

Mientras más específico
seas, mejores y más útiles
serán las respuestas.

MARKETINGMARKETINGMARKETING

ANTESANTESANTES

Haz una publicaciónHaz una publicación
para redes socialespara redes sociales
Haz una publicación
para redes sociales

Crea una publicación paraCrea una publicación para
Instagram Instagram dirigida adirigida a
jóvenes adultos, jóvenes adultos, tonotono
cercano y divertido,cercano y divertido,
máximo 100 palabrasmáximo 100 palabras

Crea una publicación para
Instagram dirigida a
jóvenes adultos, tono
cercano y divertido,
máximo 100 palabras

ANÁLISIS DE DATOSANÁLISIS DE DATOSANÁLISIS DE DATOS

ANTESANTESANTES

Analiza estos datosAnaliza estos datosAnaliza estos datos

DESPUÉSDESPUÉSDESPUÉS

Analiza estos datosAnaliza estos datos
calculando calculando promedios promedios yy
desviaciones estándardesviaciones estándar,,
presenta resultados presenta resultados en tablaen tabla
y y no inventes datosno inventes datos

Analiza estos datos
calculando promedios y
desviaciones estándar,
presenta resultados en tabla
y no inventes datos

DESPUÉSDESPUÉSDESPUÉS



Usos en elUsos en elUsos en el
ámbito laboral
El prompt adecuado convierte
la IA en una aliada para distintas
áreas de tu trabajo.

Marketing y
comunicación

Crea ideas, mensajes y
contenido con rapidez.

Administración
Resume información,
organiza datos y
automatiza tareas.

Programación
Genera código, depura
errores y entiende
mejor tu proyecto.

Atención al
cliente y ventas
Responde consultas,
redacta propuestas y
mejora conversaciones.

Educación e
investigación
Explica conceptos,
investiga y apoya tu
aprendizaje.



Errores
frecuentes

01 Instrucciones demasiado generales

Omitir el contexto
La IA necesita entender la situación para ayudarte mejor.

03 Pedir demasiadas tareas a la vez
Dificulta la claridad y la calidad de la respuesta.

04 No definir el formato de respuesta
Puedes recibir información desorganizada o difícil de usar.

No verificar los resultados
La IA puede equivocarse; revisa siempre.

Compartir datos sensibles
Protege tu privacidad y la de los demás.

Respusatas vagas o poco útiles.

06

02
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Cómo
mejorar
Cómo
mejorar
unun promptprompt
Un buen prompt se construye
con práctica: prueba, evalúa y
ajusta hasta lograr el mejor
resultado.

01
Define tu
objetivo

05
Reformula
y compara

02

04
Revisa
la respuesta

03
Divide
las tareas

Incluye
ejemplos



TU FUTURO
LO CREAS TÚ.
Domina el arte de preguntar.
Transforma ideas en soluciones.

La IA potencia tu talento.

Conoce la carrera de
Desarrollo de Inteligencia
Artificial del ITSQMET

itsqmet.edu.ec
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